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La Mutualitat de Previsi6 Social del Collegi O cial
d'Enginyers Industrials de Catalunya a prima xa
(de ahora en adelante, La Mutua) es una institucién
privada sin &nimo de lucro que ejerce una modalidad
aseguradora de caracter voluntario, complementario y
alternativo al sistema de Seguridad Social obligatorio
mediante aportaciones a cuota ja de los socios
mutualistas y asegurados. Adicionalmente, La Mutua es
gestora de fondos de pensiones.

Como entidad aseguradora, La Mutua esta obligada
a cumplir con la normativa espafiola y europea sobre
el acceso a la actividad aseguradora, conocida como
Solvencia ll.

Como parte fundamental de la informacion requerida a
efectos de supervision, Solvencia Il exige a las empresas
de seguros la publicacion anual de un Informe sobre
su situacion nanciera y de solvencia (de ahora en
adelante, ISFS) que explique:

La actividad que desarrollan

El sistema de gobernanza de la entidad

Los principios de valoracién de activos
y pasivos aplicados a efectos de
solvencia

Los riesgos asumidos y los sistemas
de gestidn y control de riesgos
establecidos

La estructura, cantidad y calidad de sus
fondos propios y la gestidn del capital

LaJuntaRectoraes el drgano maximo de administracion,
direccion o supervision de La Mutua y asume la
responsabilidad del cumplimiento de las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas relacionadas
con Solvencia ll.

La Mutua dispone de un sistema de gobierno que
garantizauna gestion sana y prudente de su actividad.
Este se ajusta a la naturaleza, volumen y complejidad de
las operaciones realizadas, de los riesgos asumidos y de
los recursos humanos y tecnoldgicos disponibles.

La normativa de Solvencia Il de ne claramente cuatro
funciones fundamentales, que deben estar presentes
en el gobierno de las entidades:

« Gestion de Riesgos
« Verificacion del Cumplimiento
« Auditoria Interna

- Actuarial

“LA MUTUA DISPONE DE UN
SISTEMA DE GOBIERNO QUE
GARANTIZA UNA GESTION
SANA Y PRUDENTE”

“Y DE UN SISTEMA EFICAZ DE
GESTION DE RIESGOS”

Estas funciones estdn debidamente enmarcadas
en la estructura de gobernanza de La Mutua, estan
coordinadas entre si y reportan sus conclusiones y
recomendaciones tanto a la Junta Rectora como a la
Direccion General.

La Mutua cuenta con politicas escritas que han
sido aprobadas por la Junta Rectora de acuerdo a la
normativa de aplicacién y que se revisan anualmente.

En la revision llevada a cabo durante 2017, dado que La
Mutua considera que una correcta valoracion y gestion
de los temas sociales y ambientales y un buen gobierno
corporativo por parte de las empresas redunda en
una mejora de su rentabilidad en el largo plazo y
reduce sus riesgos reputacionales, legales, operativos
y de aceptacion social de su actividad empresarial,
ha aprobado la politica de Inversion Socialmente
Responsable.

Las entidades aseguradoras, por su propia naturaleza,
estan expuestas principalmente a los riesgos de
suscripcion, mercado, adecuacion de activos y
pasivos, contraparte, liquidez, concentracion vy
operacionales. Para su gestién, La Mutua dispone de
un sistema e caz de gestion de riesgos, integrado en
su estructura organizativa y responsable de la toma
de decisiones. Este sistema comprende las estrategias,
procesos y procedimientos de informacion necesarios
para identi car, medir, vigilar, gestionar y reportar
adecuadamente cada riesgo.

La Mutua analiza y cuanti ca los riesgos a los que esta
expuesta y los somete a una amplia gama de pruebas
de estrés para evaluar las necesidades globales de
solvencia.

El nivel de riesgo asumido por La Mutua es coherente
con sus actividades, productos, operaciones, estructura
de capital, y las personas y medios para identi carlo,
medirlo y controlarlo. También se ajusta a la tolerancia y
apetito de riesgo aceptado y a los objetivos estratégicos
de La Mutua.
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“EL PERFIL DE RIESGO
ESTABLECIDO POR LA
MUTUA ES CONSERVADOR,
CON EL OBJETIVO DE
PRESERVAR SUS RECURSOS
o o PROPIOS”
La Mutuarealiz6 durante 2017 unaevaluacion interna de
riesgos y solvencia en la que se puso de mani esto que
su per | de riesgo esta alineado con los requerimientos
de capital de solvencia establecidos en la normativa “I AMUTUA CUENTA
para este nivel de riesgo. CON UNA POLITICA DE
El per | de riesgo establecido por La Mutua es GESTION DEL CAPITAL QUE
conservador, con el objetivo de preservar sus recursos CONTEMPLA DESTINAR
Propios. LA TOTALIDAD DE LOS
En el ejercicio 2017, La Mutua ha obtenido los siguientes RESULTADOS POSITIVOS
resultados: 565 mil euros por la actividad aseguradora 'y A INCREMENTAR LAS
40 m.iI euros por la actividad de gestion de fondos de RESERVAS LIBRES. EN LINEA
ie:fselz:ci&de Solvencia II, la valoracién de los activos CON LO RECOGIDO POR
nancieros se realiza ;')rincipalmente con precios SUS ESTATUTOS. ESTO LE
cotizados en mercados nancieros y la de los pasivos P ERMITE,F ORTALECER Sl’.’l
se lleva a cabo por su mejor estimacion. A continuacién SITUACION FINANCIERA
se exponen las diferencias con respecto a los estados
nancieros:
Valoracion Activo / Pasivo
Activo nanciero Valor contable Valor Solvencia ll Diferencia

(estados nancieros)
Total 98.377 110.548 12.172
Provisiones técnicas  Provisiones técnicas

Fesie (estados nancieros) (Solvencia ll) Diferencia

Total negocio vida 92.592 96.423 3.831

Total negocio no vida 269 335 66

Cifras expresadas en miles de euros
Las provisiones técnicas anteriores se han calculado
utilizando la curva de tipos de interés libre de riesgo con “I A TOTALIDAD DE LOS
el ajuste por volatilidad contemplado en la normativa FONDOS PROPIOS DE LA
de aplicacion. MUTUA ADMISIBLES PARA EL
La Mutua cuenta con una politica de gestion del capital EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD
que contempla destinar la totalidad de los resultados ASEGURADORA SON DE
positivos a incrementar las reservas libres, en linea con PRIMER NIVEL”

lo recogido por sus estatutos. Esto le permite fortalecer
su situacién nanciera.

La totalidad de los fondos propios de La Mutua
admisibles para el ejercicio de la actividad aseguradora
son de primer nivel, es decir, con una alta disponibilidad
para la absorcion de pérdidas de forma permanente.
Su valoracion total asciende a 15,57 millones de euros,
con un excedente de 10,98 millones de euros de activos
frente a pasivos.
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La Mutua, para evaluar el capital de solvencia requerido,
aplica la metodologia contemplada por la normativa de
Solvencia Il en la férmula estandar.

La normativa de Solvencia Il ofrece a las entidades
aseguradoras una serie de medidas transitorias
gue tienen como principal objetivo acometer,
paulatinamente, la transicion al nuevo régimen
normativo de solvencia.

La situacion nanciera y de solvencia de La Mutua ha
permitido una plena adaptacion al nuevo régimen de
solvencia sin necesidad de hacer uso de las medidas
transitorias.

El Capital Minimo Obligatorio (de ahora en adelante,
CMO) es la cantidad minima de capital requerida para
poder ejercer la actividad aseguradora.

El Capital de Solvencia Obligatorio (de ahora en
adelante, CSO) es el capital requerido en funcion de
la estructura de riesgos de los activos y pasivos de las
entidades aseguradoras.

A continuacion se muestran los datos de CMO, CSO,
fondos propios admisibles y ratio de cobertura de La
Mutua.

“SU VALORACION TOTAL
ASCIENDE A 15,57
MILLONES DE EUROS, CON
UN EXCEDENTE DE 10,98
MILLONES DE EUROS DE
ACTIVOS FRENTE A PASIVOS”

“LA SITUACION FINANCIERA
Y DE SOLVENCIA DE LA
MUTUA HA PERMITIDO
UNA PLENA ADAPTACION
AL NUEVO REGIMEN DE
SOLVENCIA SIN NECESIDAD
DE HACER USO DE LAS
MEDIDAS TRANSITORIAS”

Fondos propios Ratio de cobertura
Importe admisibles Excedente %
(MO 4,65 15,57 10,92 3,35
(S0 5,40 15,57 10,17 2,88
Cifras expresadas en millones de euros
La Mutua cumple holgadamente con los requisitos de “EN CONCLUSION, DADO
Capital de Solvencia Obligatorio y de Capital Minimo QUEEL RATIO ENTRE
Obligatorio. FONDOS PROPIOS
. . . ADMISIBLES Y CSO ES DE
En conclusion, dado que el ratio entre fondos propios
admisibles y CSO es de 2.88, el nivel de solvencia de La 2.88, EL NIVEL DE SOLVENCIA
DE LA MUTUA SE CONSIDERA

Mutua se considera medio-alto.

MEDIO-ALTO”

Los importes del presente informe estan expresados en miles de euros.
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Al.1l
Razon Social y Forma Juridica

Razo6n social:

Mutualitat de Previsi6 Social del Col-legi Oficial d’Enginyers

Industrials de Catalunya a prima fixa

Domicilio social:

Forma Juridica:

Via Laietana 39, 2° Barcelona

Mutualidad de previsién social

CIF. V08430191

Web: www.mutua-enginyers.com
E-mail: correu@mutua-enginyers.com
Teléfono: 93.295.43.00

La Mutua es una institucién privada
sin &nimo de lucro que ejerce una
modalidad aseguradora de caracter
voluntario, complementario vy
alternativo al sistema de Seguridad
Social obligatorio, mediante
aportaciones a cuota ja de los
socios mutualistas y asegurados.

La Mutua se constituy6é o cialmente
el 27 de julio de 1959. Esta inscrita
con la clave 0099 en el Registro de
Mutualidades de Prevision Social
de la Generalitat de Catalufia;
con la clave P-3159 en el Registro
Administrativo ~ de  Entidades
Aseguradoras de la Direccién
General de Seguros y Fondos de
Pensiones (de ahora en adelante,
DGSFP) del Ministerio de Economia,
Industria y Competitividad; y con
la clave G-0105 en el Registro de
Entidades Gestoras y Depositarias
de Fondos de Pensiones y en el
Registro Mercantil.

Constituyen el objeto social de La Mutua las siguientes actividades:

La prevision social entre sus mutualistas, sin animo de lucro, con
caracter alternativo y complementario al sistema publico de seguridad
social. Sus nes consisten en la proteccion y ayuda mas amplias a
sus socios mutualistas y asegurados contra circunstancias fortuitas y
previsibles, del modo que disponen sus estatutos y los reglamentos o
pélizas correspondientes.

Para el pleno cumplimiento de su objeto de prevision social (ya sea de
forma complementaria 0 accesoria a este), La Mutua podra gestionar
planes de pensiones, fondos de pensiones y fondos colectivos de
jubilacion, asi como intervenir y colaborar con terceras personas en la
gestién de fondos de inversién colectiva y, en general, en todo tipo de
operaciones de naturaleza nanciera y de servicios que supongan la
realizacion de una actividad conexa o directamente relacionada con su
objeto de prevision social (incluidas las relaciones de representacion de
entidades de esta naturaleza ante los mutualistas y siempre de acuerdo
con la normativa aplicable y la autorizacién previa por parte del
organismo competente). Finalmente, podré realizar otras actividades y
prestaciones accesorias de caracter social y servicios.

Para dar cumplimiento a lo que establece el parrafo anterior, la Mutua
podra establecer convenios para la distribucién de productos con
otras entidades aseguradoras, mediadores de seguros y entidades del
mercado nanciero en general.



Al.2
Autoridad de Supervision

Corresponde al Ministerio de Economia, Industria y Competitividad, por
medio de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP),
y a la Generalitat de Catalunya, por medio de la Direcci6 General de Politica
Financera, Assegurances i Tresor.

A.1.3
Auditor externo

El auditor externo de La Mutua es Mazars Auditores SLP con domicilio en C/
Diputacio, 260 — 08007 — Barcelona.

Al4.
Tenedores de participaciones cuali cadas de la empresa

No aplica.

A.l5
Grupo de empresas

Mutualitat de Previsio Social del Collegi O cial d’Enginyers Industrials de
Catalunyaaprima xa, es el principal accionista y la entidad de mayor activo
del conjunto de sociedades sometidas a una misma unidad de decision.
El resto de sociedades que forman el Grupo Mutua de los Ingenieros son
Serpreco, Corredoria d’Assegurances, S.A,, MutuaValors dels Enginyers, EAF,
SLU y Crouco Agencia de Suscripcion, S.L.

A.1.6
Lineas de negocio signi cativas y areas geogra cas en las
que lleva a cabo su actividad

La Mutua opera en los ramos de vida y no vida incluyendo accidentes y
enfermedad como garantias complementarias. La Mutua opera en las
siguientes lineas de negocio:

e Seguros con Participacién en Bene cios

e Seguros vinculados a un indice de acciones y fondos de inversién
e Otros seguros de vida

e Seguros de enfermedad

e Seguros de proteccién de ingresos

La Mutua tiene autorizacion para ejercer su actividad en todo el territorio
espafiol, desarrollando mayoritariamente su negocio en Catalufia.

A.l.7

Cualquier otra actividad o suceso signi cativo en el periodo
de referencia

Durante el periodo de referencia de este Informe, no ha habido actividades
ni sucesos signi cativos distintos de las actividades ordinarias de La Mutua.
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A continuacion se presentan las cuentas de pérdidas y ganancias de los
ramos de vida y no vida a 31-12-2017 vs. 31-12-2016:

CUENTA TECNICA - SEGURO DE VIDA

Primas imputadas al ejercicio, netas de reaseguro

Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones

Ingresos de inversiones afectas a sequros en los que el tomador asume el riesgo de la inversion
Otros ingresos técnicos

Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro

Variacion de otras provisiones técnicas, netas de reasequro (+/-)

Participacion en beneficios y extornos

Gastos de explotacion netos

Otros gastos técnicos (+/-)

Gastos del inmovilizado material y de las inversiones

Gastos de inversiones afectas a sequros de vida en los que el tomador asume el riesgo de la inversion

Subtotal (Resultado de la cuenta técnica del sequro de vida)

CUENTA TECNICA - SEGURO DE NO VIDA

Primas imputadas al ejercicio, netas de reaseguro

Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones

Otros ingresos técnicos

Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro

Variacion de otras provisiones técnicas, netas de reasequro (+/-)
Participacion en beneficios y extornos

Gastos de explotacion netos

Otros gastos técnicos (+/-)

Gastos del inmovilizado material y de las inversiones

Subtotal (Resultado de la cuenta técnica del sequro de no vida)

2017

9.918
2.180
2.887

75

12.994
609

563
791
469
591

258

2017

1.196
367

1.027

98
95
45
307

2016

11.992
2323
4.389

176

8.446
4170

372
788
384
4.680

40

2016

1.289
33

18
822

370
81

64



A3.1

Ingresos y gastos derivados de las inversiones por clase de
activo

El desglose por ramos de vida y no vida de los ingresos procedentes de las
inversiones nancieras de la cartera de La Mutua en 2017 vs. 2016 ha sido
el siguiente:

Ingresos y gastos
Ingresos procedentes de las inversiones nancieras 2017
Negocio de vida 2.180
Negocio de no vida 367
Gastos de las inversiones y cuentas nancieras 2017
Negocio de vida -469
Negocio de no vida -45

A.3.2
Pérdida y ganancia reconocida directamente en patrimonio
neto

Los ajustes por cambios de valor en Patrimonio Neto han ascendido a
-88 miles de euros en 2017, que corresponden a activos nancieros de la
categoria de disponibles para la venta.

A.3.3
Informacién sobre cualquier inversion en titulizaciones

Las titulizaciones representan menos del 1% del activo de La Mutua, y
corresponden a emisores nancieros de ambito nacional.

2016

2322
27

2016
-384
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La Mutua es gestora de 12 Fondos de Pensiones a 31 de diciembre de 2017,

Fons de A&G Stela
Pensions dels Maris
Enginyers Conservador,
Industrials de F.P.
Catalunya 7,

A continuacién se muestra la relacién de ingresos y gastos de la cuenta No
Técnica, asi como su resultado:

CUENTANO TECNICA 2017 2016
Ingresos 862 923
Gastos 822 905
Subtotal (Resultado de la Cuenta no Técnica) 40 18
Resultado total antes de impuestos 605 122
Impuestos sobre Beneficios -113 -6
Resultado procedente de las operaciones continuadas 492 116

Resultado procedente de las operaciones interrumpidas neto de impuestos (+/-) - -
Resultado del Ejercicio 492 116
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No existe ninguna otra informacién signi cativa con respecto a la actividad
y resultados de La Mutua durante el periodo de referencia.
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B.1.1
Estructura del 6rgano de administracién, direccibn o supervision de la
empresa

La Mutua dispone de un sistema de gobierno que garantiza una gestién sanay prudente de

su actividad. Este sistema de gobierno se ajusta a la naturaleza, volumen y complejidad de sus

operaciones y esta disefiado conforme a las exigencias de gobernanza de Solvencia l.

La Mutua tiene una estructura de gobierno corporativo que dispone de la autoridad, recursos e

independencia operativa para ejercer sus funciones. Cualquier decision importante se toma

por, al menos, dos personas responsables de la direccion efectiva.

El sistema de control interno de La Mutua garantizard el cumplimiento de las disposiciones

legales, reglamentarias y administrativas vigentes, asi como la e ciencia y e cacia de las

operaciones en funcion de los objetivos, garantizando la disponibilidad de informacion
nanciera y de cualquier otro tipo y su abilidad.

Existe un documento que detalla la manera en que La Mutua se organiza desde el punto de

vista operativo y a nivel de gestion. Este documento se denomina Sistema de Gobierno y ha

sido aprobado con fecha 30-03-2017.

El actual sistema de gobierno de La Mutua se establece atendiendo siempre al amplio marco

regulatorio aplicable al sector asegurador en que opera. En particular y en lo que se re ere a

materias de gobierno, La Mutua atiende a la siguiente normativa:
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NORMATIVA DE APLICACION

a) Externa De dmbito europeo y espaiol, que rige la actividad de las entidades aseguradoras en general y de las
mutualidades de prevision social en particular

b) Interna a. Estatutos de La Mutua

b. Reglamentos de los
6rganos de gobiernoy
comisiones delegadas,
aprobados por la Junta
Rectora

¢. Politicas escritas

Asamblea General de mutualistas
Junta Rectora y Comité Ejecutivo
Comision de Control

Comision de Auditoria

Comision de prestaciones extra-reglamentarias

Direccion General (que 1. Comité de Direccién
establece distintos comités 3 Comité de inversi

para obtener una gestion L A ALES

sana, p(udente yadecuadaala 3 Comité de gestion de riesgos
normativa):

4. Comité de riesgo operacional:
a. Subcomité de Prevencion de
Blanqueo de Capitales
b. Subcomité de Prevencion de Delitos
Penales

5. Comité de productos

Gestion de riesgos (riesgo de suscripcion y constitucion de reservas,
reaseguro, gestion de activos y pasivos, riesgo de liquidez, riesgo de
inversion, instrumentos derivados y productos estructurados, gestion de
capital, riesgo operacional y solucién de conflictos)

Auditoria Interna

Control interno

Verificacion del cumplimiento normativo
Externalizacion

Aptitud y honorabilidad
Remuneraciones

Actuarial

Informacion a terceros y empresas

Evaluacion Interna de Riesgos y Solvencia (de ahora en adelante ORSA)

El sistema de gobierno se revisa anualmente. El alcance, los resultados y las conclusiones de la
revision se documentan y presentan a la Junta Rectora para su aprobacion, quien establece las

oportunas acciones de seguimiento.
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B.1.2

Los 6rganos de gobierno mas signi cativos de La Mutua son los
siguientes:

1. Asamblea General de Mutualistas. Es el drgano supremo de expresion de la voluntad

social en las materias y en la forma que determinen la legislacién y los Estatutos de
La Mutua.

Junta Rectora. Es el 6rgano colegiado de representacion, de gobierno y de gestion de
La Mutua. Depende de la Asamblea General. Esta constituida por un minimo de diez y un
maximo de veinte mutualistas, escogidos democraticamente por sistema electoral.

Comision de Control. Veri ca la gestién econdmica, encarga a expertos independientes
estudios especi cos, solicita informacién a los auditores y lleva a cabo otros asuntos
especi cados en los Estatutos de La Mutua. Depende directamente de la Asamblea
General y esta constituida por tres mutualistas escogidos en ésta.

Comisién de Auditoria. Depende directamente de la Junta Rectora. Sus funciones
estan establecidas en la normativa de aplicacién, y fundamentalmente estan referidas
a la supervision de la e cacia del control interno y el proceso de elaboracion de la
documentacién nanciera y de solvencia de La Mutua. Esta constituida por el presidente
y la secretaria de la Junta Rectora.

Comisidn de Prestaciones Extra-reglamentarias. Depende directamente de la Junta
Rectora. Atiende concesiones de ayudas econdémicas a mutualistas en situaciones de
especial di cultad o a personas no aseguradas. Esta formada por el Presidente de la Junta
Rectora, la Directora General y la Responsable de Siniestros.

Direccidon General. La Junta Rectora delega en Direccién General las facultades de
gestion y administracion que considere convenientes, a excepcion de aquellas que sean
legalmente indelegables.

En cualquier caso, corresponde a la Direccién General implementar y ejecutar: la politica
de inversién estratégica aprobada por la Junta Rectora y los procedimientos y medidas
de control interno y de buen gobierno corporativo de la Mutua, de conformidad con las
directrices jadas por la propia Junta Rectora.

Para poder desarrollar las funciones delegadas por la Junta Rectora, Direccion General
organiza diferentes comités asesores que permiten la gestion de la Entidad de forma
efectiva y de acuerdo a los requerimientos normativos.

Comités de apoyo a la Direccién General

« Comité de Direccién

« Comité de Inversiones

« Comité de Gestién de Riesgos
« Comité de Riesgo Operacional
« Comité de Productos

Alo largo de este documento se hard referencia a los distintos érganos de administracion,
direccion y supervision de La Mutua con el acrénimo OADS.
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B.1.3
Las funciones fundamentales de La Mutua son las siguientes:

Las principales responsabilidades de la Funcion de Gestidn de Riesgos son las siguientes:

- El apoyo y asistencia a la Junta Rectora, a la Comisién de Control, a la Direccion General y a las demds
funciones fundamentales de La Mutua en el funcionamiento eficaz del sistema de gestion de riesgos.

« El sequimiento del sistema de gestion de riesgos, la monitorizacion del perfil de riesgos y la presentacion
de informacion detallada sobre exposiciones y riesgos al OADS.

« El asesoramiento al OADS en materias relacionadas con la asuncién o cobertura de riesgos y cambios en el
perfil de riesgos, incluida la estrategia corporativa y las inversiones importantes.

- Laidentificacion y evaluacion de los riesgos emergentes.

Las principales responsabilidades de la Funcion de Veri- cacion del Cumplimiento Normativo son las siguientes:

- Establecer una politica de verificacion del cumplimiento normativo. La politica de verificacion del
cumplimiento define las responsabilidades, competencias y deberes de informacidn de esta funcion.

« Definir un plan de verificacion del cumplimiento normativo. Este plan establece las actividades previstas
de la funcion que tienen en cuenta todas las dreas de actividad de La Mutua y su exposicion al riesgo de
incumplimiento.

- Las obligaciones de la Funcion de Verificacion del Cumplimiento Normativo incluyen la evaluacién de la
idoneidad de las medidas adoptadas por La Mutua para evitar cualquier incumplimiento.
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Las principales responsabilidades de la Funcién de Auditoria Interna son las siguientes:

- Establecer, aplicar y mantener un plan de auditoria en el que se establezca el trabajo de auditoria que se
efectuard en los afos siguientes, teniendo en cuenta todas las actividades y el sistema de gobernanza
completo de La Mutua. Cuando sea necesario, la funcion de auditoria interna llevard a cabo auditorias que
no estén incluidas en el plan de auditoria.

« Notificar el plan de auditoria al OADS.
« Adoptar un planteamiento basado en el riesgo a la hora de decidir sus prioridades.
« Verificar el cumplimiento de las decisiones que adopte el OADS basandose en sus recomendaciones.

La persona que desempenia la Funcién de Auditoria Interna no asume ninguna responsabilidad en relacién con
cualquier otra funcion.

Las principales responsabilidades de la Funcién Actuarial son las siguientes:

- Coordinacion del célculo de las provisiones técnicas, aplicando métodos y procedimientos para evaluar su
suficiencia y garantizar que su calculo sea coherente con los requisitos previstos en la normativa Solvencia
Il relativos a mejor estimacion.

« Evaluar, atendiendo a los datos disponibles, si los métodos y las hipdtesis utilizados en el calculo de las
provisiones técnicas son adecuados para las lineas de negocio especificas de La Mutua y para el modo en
que se gestionan las actividades.

- Evaluar si los sistemas de tecnologia de la informacion utilizados en el calculo de las provisiones técnicas
estan suficientemente preparados para los procedimientos actuariales y estadisticos.

« Lainformacion presentada al OADS sobre el célculo de las provisiones técnicas incluird andlisis, conclusiones
y recomendaciones sobre la fiabilidad y adecuacion del célculo y de las fuentes y el grado de incertidumbre
de la estimacion de las provisiones técnicas.

« Aportar al OADS su juicio, asesoramiento y recomendaciones con respecto a la politica de suscripcion y a
los acuerdos de reaseguro.

(ada una de las funciones fundamentales emite un informe escrito, que se presenta a la Junta Rectora. El
informe incluye una explicacion de las tareas realizadas por la funcion y sus resultados determinando posibles
deficiencias y proponiendo recomendaciones de cara a subsanarlas.
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B.1.4
Control de riesgos

La estructura de control de riesgos de La Mutua se articula mediante el modelo de las tres lineas
de defensa, del que forman parte las cuatro funciones fundamentales.

Primera linea de defensa: Los departamentos de la Mutua conforman la primera linea de
defensa y como tal, es el nivel donde se produce la identi cacion, gestién y mitigacion
de riesgos. En sus responsabilidades operativas, cada una de las &reas mantiene abierto el
canal de comunicacion con la segunda linea de defensa.

Segunda linea de defensa: Formada por las funciones de gestién de riesgos, veri cacion
del cumplimiento y actuarial, trabaja con la primera linea para garantizar una cultura y
gestién de riesgos adecuada. Plantea metodologias y recomendaciones para alcanzar
los objetivos de la Mutua. Proporciona asistencia, disefia y revisa los procesos de gestién
de riesgos, etc., propiciando una cultura de gestion de riesgos en todos los niveles de La
Mutua.

Tercera linea de defensa: La Funcion de Auditoria Interna se encarga de proporcionar a
la Junta Rectora una vision independiente sobre el sistema de gobierno de la Entidad, asf
como de su entorno de control interno.

B.1.5

Cambios signi cativos en el sistema de gobernanza durante el periodo de
referencia

No se han producido cambios signi cativos en el sistema de gobernanza de La Mutua durante
el periodo de referencia.









La Mutua cuenta con una Politica de Gestion de Riesgos aprobada por la Junta Rectora.

La estructura de control de La Mutua se articula mediante el modelo de las tres lineas de
defensa. La Funcion de Gestién de Riesgos forma parte de la segunda linea de defensa.

B.3.1
Sistema de gestion de riesgos

La Mutua dispone de un sistema e caz de gestion de riesgos debidamente integrado en la
estructura organizativa y en el proceso de toma de decisiones.

La Mutua esta expuesta a los siguientes riesgos:

- Riesgo de suscripcion y de constitucion de reservas
- Riesgo en las inversiones financieras

- Riesgo en la gestion conjunta de activos y pasivos

« Riesgo de liquidez

- Riesgo de concentracion

+ Riesgo de reaseguro

- Riesgos operacionales

La Junta Rectora es el Gltimo responsable de garantizar la e cacia del sistema de gestion
de riesgos, establecer el per | de riesgo de La Mutua y los limites de tolerancia al riesgo. En
consecuencia, s el responsable de asegurar y supervisar el correcto desempefio de la Funcion
de Gestion de Riesgos.

El sistema de gestion de riesgos de La Mutua comprende el conjunto de estrategias,

procesos, procedimientos Yy politicas destinados a identi car, medir, controlar y gestionar los
riesgos a los que esta expuesta.

B.3.2

Evaluacion Interna de Riesgos y Solvencia

De acuerdo con la legislacion de Solvencia Il vigente La Mutua presentd a la DGSFP durante
el primer semestre del ejercicio 2017 un informe de autoevaluacion de riesgos y solvencia
conocido habitualmente en la industria aseguradora como informe de supervision ORSA.

Para su elaboracion se realizaron proyecciones del negocio, estructura de patrimonio, resultados
y riesgos para los periodos 2017, 2018 y 2019.

Ademas del informe de supervision La Mutua dispone también de una politica escrita con la
metodologia utilizada para el proceso de evaluacion interna prospectiva de sus riesgos.
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Las principales caracteristicas del proceso ORSA de La Mutua son las siguientes:

1

El analisis ORSA ha tenido en cuenta el vinculo entre el per | de riesgo, los limites de
tolerancia de riesgo aprobados y las necesidades globales de solvencia.

La Mutua ha analizado y cuanti cado los riesgos principales a los que esta expuestay los ha
sometido a una gama su cientemente amplia de pruebas de tension para establecer una
base adecuada para la evaluacion de las necesidades globales de solvencia.

Como parte del proceso ORSA se ha veri cado el mantenimiento de la cantidad y la calidad
y composicion de los fondos propios a lo largo del periodo analizado (2017-2019).

El per | de riesgo de La Mutua no se aparta de forma signi cativa de las hipotesis en
que se basa el célculo del capital de solvencia obligatorio de Solvencia Il. Para ello se ha
realizado una estimacién cuantitativa de riesgos que quedan fuera de la formula estandar
de Solvencia ll.

El apetito de riesgo de La Mutua permite asumir unos riesgos razonables sin poner en
peligro su excedente.

El OADS ha decidido cuanti car y controlar la evaluacién de la solvencia de La Mutua de
forma trimestral.

La Mutua tendra en cuenta los resultados de la evaluacion interna prospectiva de los
riesgos propios y las conclusiones extraidas durante el proceso de evaluacion en lo que
respecta a la gestion de su capital, el plan de negocio y el desarrollo y disefio futuro de los
productos.



La Mutua cuenta con una Politica de Control Interno y una Politica de Veri cacién de
Cumplimiento Normativo

La estructura de control de La Mutua se articula mediante el modelo de las tres lineas de
defensa. La Funcion de Veri cacion del Cumplimiento Normativo forma parte de la segunda
linea de defensa.

La Funcién de Veri cacion del Cumplimiento Normativo se encarga de identi car y evaluar el
riesgo de incumplimiento, controlando el posible riesgo de incumplimiento de la normativa
vigente y las politicas y estandares internos de aplicacion a las distintas areas de La Mutua,
mediante el desarrollo del marco y entorno de cumplimiento normativo en la misma.

Las labores realizadas por la Funcién de Veri cacion del Cumplimiento Normativo, asi como los
resultados de su actividad, conclusiones y recomendaciones se hallan contenidas en el Informe
de Veri cacion del Cumplimiento Normativo presentado anualmente por el responsable de la
Funcion de Veri cacion del Cumplimiento Normativo a la Junta Rectora. EI Comité de Gestion
de Riesgos y la Comision de Auditoria también tienen acceso a estos informes.
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La Mutua cuenta con una Politica de Auditoria Interna aprobada por la Junta Rectora.

La Mutua dispone de un departamento de auditoria interna cuyas funciones son la
comprobacién de la adecuaciény e cacia del sistema de control interno y otros elementos del
sistema de control interno siempre de una manera objetiva e independiente de las funciones
operativas.

La Junta Rectora es el Gltimo responsable de asegurar y supervisar el correcto desempefio de
la Funcion de Auditoria Interna.

La estructura de control de La Mutua se articula mediante el modelo de las tres lineas de defensa.

La Funcién de Auditoria forma parte de la tercera linea de defensa. Esta funcién proporciona

la garantia sobre la idoneidad de los sistemas de control establecidos en las unidades de

negocio (primera linea de defensa) y supervisara las funciones de gestion y control de La Mutua

(segunda linea de defensa) en los procesos de gestion y control de los riesgos operativos y
nancieros clave.

La Auditoria Interna es una actividad independiente y objetiva de asesoramiento y consulta
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones. Ayuda a La Mutua a cumplir sus
objetivos aportando un enfoque sistematico para evaluar y mejorar la e cacia de los procesos
de gestion de riesgos, control y sistema de gobierno.

Las labores realizadas por la Funcién de Auditoria Interna, asi como los resultados de su
actividad, conclusiones y recomendaciones se hallan contenidas en el Informe de Auditoria
Interna presentado anualmente por el responsable de la Funcién de Auditoria Interna a la Junta
Rectora. La Comisién de Auditoria también tiene acceso a estos informes.



La Mutua cuenta con una Politica aprobada por la Junta Rectora.

La estructura de control de La Mutua se articula mediante el modelo de las tres lineas de
defensa. La Funcién Actuarial forma parte de la segunda linea de defensa, y trabaja con la
primera linea para garantizar una cultura y gestién de riesgos adecuada. Plantea metodologias
y recomendaciones orientadas a alcanzar los objetivos de La Mutua. Proporciona asistencia,
disefia y revisa los procesos de gestion de riesgos, etc., propiciando una cultura de gestion de
riesgos en todos los niveles de La Mutua.

Las labores realizadas por la Funcion Actuarial, asi como los resultados de su actividad,
conclusiones y recomendaciones se hallan contenidas en el Informe Actuarial presentado
anualmente por el responsable de la Funcion Actuarial a la Junta Rectora. EI Comité de Gestion
de Riesgos y la Comision de Auditoria también tienen acceso a estos informes.
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La Mutua cuenta con una Politica de Externalizacién aprobada por la Junta Rectora.

Por externalizacion se entiende cualquier tipo de acuerdo entre La Mutua y un proveedor
de servicios, ya sea 0 no una entidad sujeta a supervision, en virtud del cual ese proveedor
de servicios realice un proceso, una prestacion de servicios o una actividad que, en otras
circunstancias, hubiese realizado la propia Mutua.

La decision de externalizar una determinada funcion o actividad fundamental o critica;

a) No producira perjuicio en la calidad del sistema de gobernanza de La Mutua.

b) No producira aumento indebido del riesgo operacional de La Mutua.

c) No generard di cultades a la DGSFP para la comprobacion del cumplimiento de las
obligaciones de La Mutua.

d) No impedira la prestacion de un servicio continuo y satisfactorio a los asegurados.

A fecha de la realizacion de este Informe La Mutua no tiene externalizada ninguna de las cuatro

funciones fundamentales.

No aplica.
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Es el mas signi cativo de los riesgos asumidos por La Mutua, derivado del propio ejercicio de la
actividad aseguradora, y concretamente, en el negocio de vida.

Cl1.1
Descripcion de los riesgos signi cativos del negocio de vida y salud con
técnicas de vida

Elriesgo de suscripcion es el riesgo derivado de las potenciales pérdidas o incremento de costes
en el valor de los compromisos contraidos por La Mutua en virtud de los seguros suscritos o a
suscribir durante el préximo ejercicio.

Los principales riesgo de suscripcion a los que esta expuesta La Mutua son:

1. RIESGO DE MORTALIDAD

El Riesgo de mortalidad, es el riesgo de pérdida o de modificacion adversa del valor de los compromisos
contraidos en virtud de los seguros, debido a variaciones en el nivel, la tendencia o la volatilidad de las tasas
de mortalidad.

Mide el riesgo que para una entidad aseguradora supone que las tasas de fallecimiento de sus asequrados
no se comporten de la forma en que se habian previsto, sino que se produzcan mas fallecimientos que los
esperados. Este riesqo afecta fundamentalmente a sequros de vida-riesgo.

2. RIESGO DE LONGEVIDAD

El Riesgo de longevidad, es el riesgo de pérdida o de modificacion adversa del valor de los compromisos contraidos en
virtud de los sequros, debido a variaciones en el nivel, la tendencia o la volatilidad de las tasas de mortalidad.

Mide el riesgo que para una entidad aseguradora supone que las tasas de fallecimiento de sus asegurados no se
comporten de la forma en que se habian previsto (cuando se producen menos fallecimientos que los esperados). Este
riesgo afecta fundamentalmente a sequros de rentas y/o ahorro.

3. RIESGO DE DISCAPACIDAD Y MORBILIDAD

El Riesgo de discapacidad y morbilidad es el riesgo de pérdida o modificacion adversa del valor de los compromisos
contraidos en virtud de los sequros, debido a variaciones en el nivel, la tendencia o la volatilidad de las tasas de
incapacidad, enfermedad y morbilidad.

Mide el riesgo que para una entidad aseguradora supone que las tasas de incapacidad de sus asegurados no se
comporten de la forma en que se habian previsto (cuando se producen mds incapacitaciones y menos reactivaciones
que las esperadas). Este riesgo afecta fundamentalmente a sequros de vida-riesgo.
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4. RIESGO DE GASTOS

El Riesgo de gastos, es el riesgo de pérdida o de modificacién adversa del valor de los compromisos contraidos en virtud
de los seguros, debido a variaciones en el nivel, la tendencia o la volatilidad de los gastos de gestion.

Mide el riesgo que para una entidad aseguradora supone que los gastos de gestion futuros sean superiores a los
esperados. Este riesgo afecta a todos los productos de la compaiifa, tanto los de riesgo como los de ahorro.

5. RIESGO DE CAIDAS

El Riesgo de caidas, es el riesgo de pérdida o de modificacién adversa del valor de los compromisos contraidos en virtud
de los sequros, debido a variaciones en el nivel, la tendencia o la volatilidad de las tasas de discontinuidad, cancelacion,
renovacion y rescate de las pélizas.

Mide el riesgo que para una entidad aseguradora supone que las tasas de caidas de cartera (rescates, anulaciones. . .)
de sus asegurados no se comporten de la forma en que se habian previsto (cuando se producen mds o menos caidas
que las esperadas). Este riesgo afecta todos los sequros donde existan dichas opciones por parte de los tomadores o
asegurados.

6. RIESGO DE CATASTROFE EN LOS SEGURQS DE VIDA

El Riesgo de catdstrofe, pérdida o modificacion adversa del valor de los compromisos contraidos en virtud de los seguros,
debido a una notable incertidumbre en las hipétesis de tarificacion y constitucion de provisiones correspondientes a
sucesos extremos o extraordinarios.

Mide el riesgo que para una entidad asequradora supone la posible ocurrencia de siniestros extraordinarios o extremos
que impliquen a una sobremortalidad durante los proximos doce meses. Este riesgo afecta fundamentalmente a las
pdlizas de riesgo y se diferencia del riesgo de mortalidad en que un evento catastréfico puede afectar por igual a todos
los asegurados, independientemente de sus caracteristicas personales.
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C.1.2
Descripcioén de los riesgos signi  cativos del negocio de salud

Con respecto a las obligaciones del seguro de salud con técnicas de no vida, los riesgos
evaluados son los siguientes:

El riesgo de prima y reserva es el que se refiere cuando las provisiones técnicas de primas y reservas constituidas no son
suficientes para atender las obligaciones de La Mutua con sus asegurados.

El riesgo de prima es el derivado de las potenciales pérdidas debido a fluctuaciones en relacion con el momento de la
ocurrencia, frecuencia y gravedad de los sucesos asegurados o a la posible inadecuacion de las hipétesis de tarificacién
para los contratos en vigor o a suscribir durante el proximo ejercicio.

El riesgo de reserva es el derivado de las potenciales pérdidas debido a fluctuaciones respecto al momento y el importe
de la liquidacion de los siniestros que ya han ocurrido y que atin no se han cerrado.

2. RIESGO DE CAIDAS

El riesgo de caidas es el derivado de las posibles pérdidas que para La Mutua tendria la no renovacion de las pdlizas de
seguros que se estima van a renovarse durante el préximo ejercicio.

3. RIESGO CATASTROFICO

El riesgo catastrofico es el derivado de las potenciales pérdidas debido a la incertidumbre en las hipdtesis de tarificacion
y constitucion de provisiones correspondientes a sucesos extremos o excepcionales.

C.1.3
Medidas utilizadas para evaluar el riesgo de suscripcion

En primer lugar, la Politica de Suscripcion de ne los riesgos a asumir por La Mutua. Respecto
a los riesgos técnicos, existen limites cuantitativos de suscripcion por categorias de producto
y a nivel de capitales maximos por asegurado, asi como cuestionarios o pruebas médicas en
funcion de los capitales asegurados.

Los riesgos suscritos y la su ciencia de las primas, se controlan y evallan periédicamente

mediante ratios y métricas que realimentan a su vez el proceso de suscripcion (como la ratio de
siniestralidad sobre primas o la ratio de gastos generales sobre primas).

De forma adicional, La Mutua calcula trimestralmente los requerimientos de capital de solvencia
obligatorio por riesgo de suscripcion del seguro de vida y salud.

Asimismo, en las evaluaciones internas de riesgos y solvencia (ORSA) se realizan pruebas de
simulacion o escenarios de crisis adicionales, combinando perturbaciones de los factores de
riesgo para simular situaciones extremas, ya sean histéricas o no.

No existen diferencias signi cativas en los riesgos respecto al periodo anterior.



2.
CAIDAS

ks

21

S
CATASTROFICO

c.l14
Técnicas de reduccion del riesgo

La Mutua cuenta con una Politica de Reaseguro, en la que se de nen entre otros aspectos, los
objetivos del reaseguro y los limites de apetito y tolerancia a los principales riesgos.

Para La Mutua, el reaseguro es un instrumento que permite mitigar riesgos y dar estabilidad
a los resultados de la actividad de suscripcién, pues permite homogeneizar los riesgos de
suscripcion, reducir las exposiciones, cubrir los eventos o riesgos catastré cos y constituye una
fuente de experiencia adicional.

Los importes asegurados que superen los limites maximos de nidos en la Politica de Suscripcion
serdn cedidos a los reaseguradores con el objetivo de mitigar dichos riesgos.

La Mutua cuenta con diversos contratos de reaseguro proporcionales en las lineas de negocio
de vida y seguros de enfermedad y proteccion de ingresos asi como un contrato de exceso de
pérdidas o cimulo para un mismo siniestro o evento catastré co.

Estos contratos se consideran su cientes y adecuados para el tamafio y la estructura de La

Mutua y producen un efecto signi cativo sobre la situacion nanciera y de solvencia de La
Mutua, aumentando el capital elegible y reduciendo los requerimientos de capital.

C.15
Concentraciones de riesgo signi cativas

Las concentraciones de riesgo mas signi cativas, corresponden a los riesgos derivados de las
actividades de vida.
Sin embargo, una mayor concentracion o exposicion a un determinado riesgo no implica un
mayor riesgo. Unicamente afectard, en mayor o menor medida, a las provisiones técnicas.
1. Riesgo de mortalidad

Laexposicion total al riesgo de mortalidad viene determinada por el volumen de provisiones

técnicas que podrian verse afectadas negativamente por un incremento en las tasas de
mortalidad reales frente a las previstas.
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Riesgo de longevidad

La exposicion total al riesgo de longevidad viene determinada por el volumen de
provisiones técnicas que podrian verse afectadas negativamente por un decremento en
las tasas de mortalidad reales frente a las previstas.

Riesgo de incapacidad

La exposicion total al riesgo de incapacidad viene determinada por el volumen de
provisiones técnicas que podrian verse afectadas negativamente por un incremento en las
tasas de incapacidad reales frente a las previstas.

Riesgo de caidas

La exposicion total al riesgo de caidas viene determinada por el volumen de provisiones
técnicas que podrian verse afectadas por un incremento o un decremento en las tasas de
caidas de cartera reales frente a las previstas.

Riesgo de gastos

La exposicion total al riesgo de gastos viene determinada por el volumen de provisiones
técnicas que podrian verse afectadas negativamente por un incremento en los gastos de
gestion reales frente a los previstos.

Riesgo de catastrofe

La exposicion total al riesgo catastré co de vida viene determinada por el volumen de
provisiones técnicas que podrian verse afectadas por un evento catastrd co.

A continuacién se muestra la exposicién a riesgos de suscripcion vida y salud con técnicas de
vida:

SRR E= T O | ) |

Exposicion
Mejor estimacion total 57.174
amortalidad 47.391
alongevidad 9.369
aincapacidad 1.275
a caidas 36.406
a gastos 57.630
a catastrofico vida 24.843



C.1.6
Sensibilidad al riesgo

A continuacion se muestra la variabilidad en el calculo de la mejor estimacion en las lineas de
negocio mas representativas, vida y salud con técnicas de vida, bajo una serie de escenarios
basados en la variabilidad de las hipétesis del modelo:

Sensibilidad de la mejor estimacion

Hipotesis Afectacion PB
Valoracion de referencia 44,991
Gastos Incremento de 10% 45.404
Rescates Incremento de 10% 44.787
Tipos de interés e curva sy 47.329

anterior

Adicionalmente, se valoran los escenarios extremos contemplados en la férmula estandar para
el calculo del capital de solvencia obligatorio de forma trimestral para cada uno de los riesgos.

Otros Seguros
devida

5.025

5.364
5211

5374

Seguros
Enfermedad

6.971

7.179
6.963

1.077

Total

56.987

57.947

56.960

59.780
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Es el segundo mas signi cativo de los riesgos asumidos por La Mutua, derivado del propio
ejercicio de la actividad aseguradora y, concretamente, en el negocio de vida para el
aseguramiento de los compromisos adquiridos.

c.21
Descripcion de los riesgos signi cativos

El riesgo de mercado es el riesgo derivado del nivel o de la volatilidad de los precios de mercado
de los instrumentos nancieros que in uyan en el valor de los activos y pasivos de La Mutua.
También hace referencia a la falta de correspondencia estructural entre los activos y los pasivos.

Los principales riesgo de mercado a los que esta expuesta La Mutua son:

Es la sensibilidad del valor de los activos, pasivos e instrumentos financieros frente a las variaciones en el nivel o la
volatilidad de los precios de mercado de las acciones.

La inversion en acciones se realiza tanto de forma directa como a través de vehiculos de inversion colectiva, como las
Instituciones de Inversion Colectiva (de ahora en adelante, IIC). La inversion en acciones trata de consequir diferenciales
de rentabilidad a largo plazo frente a la renta fija a través de una cartera diversificada y de elevada liquidez.

Para medir y monitorizar adecuadamente el riesgo de las IIC se utiliza el enfoque de transparencia, que consiste en
analizar el riesgo de los componentes individuales de cada IIC.

En la Politica de Inversion de La Mutua existen limites especificos a la inversion en acciones, tanto de forma directa
como a través de lIC.
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6. Riesgo de concentracion por emisor

El riesgo de concentracion por emisor es el riesgo al que estd expuesta La Mutua como consecuencia de una importante
exposicion al riesgo de incumplimiento de un mismo emisor de valores o de un grupo de emisores vinculados.

En la Politica de Inversion de La Mutua existen limites especificos a la concentracion por emisor.

7. Otros riesgos de concentracion

Otros riesgos de concentracion a los que también puede estar expuesta la cartera de inversiones son el riesgo de
diversificacion de clases de activos, el riesgo de concentracion por sector econdmico y el riesgo de concentracion por
pais.

C.2.2
Medidas utilizadas para evaluar este riesgo

Las medidas utilizadas para evaluar el riesgo de mercado son las siguientes:

Riesgo de tipo de interés: duracion modificada.
Riesgo de acciones: volatilidad de la renta variable.
Riesgo de diferencia de crédito: duracion modificada asociada a los distintos niveles de
“rating”.

Riesgo inmobiliario: volatilidad de los inmuebles.

Riesgo de divisa: volatilidad de la divisa.

Riesgo de concentracion emisor: umbrales maximos de exposicion a emisores.
Otrosriesgos de concentracion: umbrales maximos por tipo de activo, sector econémico,
pais, etc...

Para cada clase de activo se realizan pruebas de resistencia, tanto directas como inversas. Las
pruebas de resistencia directas consisten en comparar el valor de la subcartera de inversiones
a una fecha determinada con el valor de la misma una vez perturbado el factor de riesgo. Las
pruebas de resistencia inversa tratan de estimar el impacto de la perturbacion del factor de
riesgo a partir de un determinado nivel de pérdida de la subcartera analizada.

Para la cartera agregada también se realizan escenarios de crisis. Estas pruebas consisten en
combinar distintas perturbaciones de los factores de riesgo para simular situaciones extremas
ya sean histdricas o hipotéticas.



Cc.2.3
Politica de Inversion

La Mutua cuenta con una Politica de Inversién aprobada por la Junta Rectora.

El principal objetivo de la politica es asegurar que La Mutua realiza una gestion prudencial de las
inversiones, con &nimo de mantener la solidez a futuro, incrementar el nivel de fortaleza de su
base de capital, optimizando los ingresos y resultados recurrentes y asegurando una estructura
de inversién y liquidez adecuada para cada cartera.

La Mutua invierte sus activos de acuerdo con el principio de prudencia establecido en el articulo
132 de la Directiva Solvencia Il.

La Mutua considera que una correcta valoracion y gestion de los temas sociales y ambientales
y un buen gobierno corporativo por parte de las empresas redunda en una mejora de su
rentabilidad en el largo plazo y reduce sus riesgos reputacionales, legales, operativos y de
aceptacion social de su actividad empresarial. La Mutuade ende estos principios por conviccion
y porque forman parte, contando con un grandisimo consenso, de los mas importantes codigos
y tratados internacionales (Pacto Mundial de la ONU, Carta Internacional de los Derechos
Humanos, Declaracion Internacional de la Organizacién Internacional del Trabajo...) y por eso
es rmante de los Principios de Inversion Responsable (PRI) de la ONU. Por todo ello, la politica
ISR de la Mutua se aplica, de una forma completa y global, a las areas ambientales, sociales y
de buen gobierno (ASG) que constituyen el modelo mas desarrollado y completo de inversion
responsable. Ademas La Mutua estéa creando gradualmente una cartera tematica y de impacto,
cuyas tematicas se vinculan a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

c.24
Técnicas de reduccién del riesgo

La Mutua no aplica técnicas de reduccion del riesgo.

C.25
Enfoque de transparencia

El enfoque de transparencia que marca la normativa de aplicacion consiste en desglosar las
inversiones incluidas en los instrumentos de inversién, como por ejemplo las IIC. Este enfoque
permite a cualquier aseguradora tener un mayor conocimiento de |0s riesgos que supone una
inversion de estas caracteristicas y, por lo tanto, medirlos y controlarlos mejor.

En general, aplicar el enfoque de transparencia reduce el riesgo por la diversi cacién que aporta
el desglosar las inversiones incluidas.

A 31 diciembre de 2017, La Mutua cuentacon 1.677 miles de euros depositados en instrumentos
de inversién colectiva admisibles a realizar el enfoque de transparencia.
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C.2.6
Concentraciones de riesgo signi cativas

1. Tipodeinterés

La exposicion ariesgo de tipos de interés viene fundamentalmente por los activos de renta
ja que La Mutua tiene en cartera, basicamente bonos soberanos o corporativos.

Inversiones sensibles a tipos de interés 75.366
Valoracidn Cartera (No UL) 79.880
Las cantidades re ejan todos los activos sensibles a los tipos de interés que se encuentran

dentro de la cartera de inversiones tanto de manera directa como de manera indirecta a
través del enfoque de transparencia.

La exposicién a riesgo de renta variable viene por los activos de renta variable que La
Mutua tiene en cartera, fundamentalmente por lIC y acciones.

Exposicion
Renta variable 1.021
Valoracidn Cartera (No UL) 79.880

Las cantidades re ejan todos los activos sensibles a los precios en los mercados de renta
variable porque incluyen las inversiones del enfoque de transparencia.

La exposicion a riesgo de diferencial viene fundamentalmente por los activos de renta ja
gue La Mutua tiene en cartera, basicamente bonos soberanos y corporativos, con diversas
cali caciones crediticias que van desde el AA hasta B.

Taly como detalla el cuadro posterior, un 85% de la cartera se encuentraen unacali cacion
BBB o superior (grado de inversion).

El grado de inversion es una categoria de cali cacién crediticia que engloba varios tipos de
rating con menor probabilidad de quiebra.

Categoria/Rating AA A BBB <BBB TOTAL
Tesoro 2.741 1.635 39.416 8.992 52.785
Corporativo financiero 112 3.027 4.001 668 7.808
Corporativo no financiero 2.390 2.678 9.144 561 14.773
TOTAL 5.243 7.340 52.561 10.221 75.366

Las cantidades re ejan todos los activos de renta ja sensibles a los diferenciales de crédito
gue se encuentran dentro de la cartera de inversiones tanto de manera directa como de
manera indirecta a través del enfoque de transparencia.



4.

Inmuebles
La exposicion a riesgo de inmuebles viene determinada por los activos que son sensibles a
cambios en los precios en el mercado inmobiliario.

Divisa
La exposicion ariesgo de divisa viene determinada por los activos que son sensibles a cambios
en los tipos de cambio. En este caso deriva de la inversion en IICs.

Las cantidades re ejan todos los activos sensibles a los tipos de cambio porque incluyen las
inversiones del enfoque de transparencia.

Concentracion
La distribucion geogra ca de las inversiones de La Mutua se muestra en la siguiente tabla:

Estados Unidos 7.028

Francia 3.259

Polonia 1.635

Noruega 1.223
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“Estas cantidades incluyen todos los activos de la cartera de inversion menos la tesorerfa
de La Mutua.
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C.2.7
Sensibilidad al riesgo

1.

Tipo de interés
A continuacion se muestra el impacto de un aumento de 100 puntos bésicos en todas las
curvas de tipos de interés sobre la cartera de inversiones de La Mutua.

Cabe destacar que La Mutua es sensible a pérdidas en la cartera de inversiones ante subidas
en los tipos de interés.

Renta variable
A continuacion se muestra el impacto de una caida de un 20% en el precio de los activos
sensibles a este riesgo.

79.880 -204 -0,26 79.676

Diferencial
A continuacion se muestra el impacto de un aumento de 100 puntos bésicos de los
diferenciales de crédito de los activos de renta ja.

=1
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A continuacion se muestra el impacto de una caida del 20% en la valoracion de los
inmuebles.

g
<,
7
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La exposicion a divisa es tan reducida que las pruebas de sensibilidad resultarian ser
inmateriales.



C.3.1
Descripcién de los riesgos signi cativos

La Mutua caracteriza el riesgo crediticio de dos formas excluyentes: el riesgo de variacion del
diferencial de crédito de los bonos y el riesgo de incumplimiento de la contraparte. Este Gltimo
hace referencia a las posibles pérdidas derivadas del incumplimiento inesperado o deterioro
de la calidad crediticia de las contrapartes y los deudores de La Mutua en los siguientes doce
meses.

El riesgo de contraparte mide el riesgo de incumplimiento de las obligaciones por parte de
las entidades nancieras en las que se tienen depdsitos a la vista, de los reaseguradores, de
garantes y anzas a favor de La Mutua, y otras cuentas a cobrar y deudas no nancieras y no
técnicas.

C.3.2
Medidas utilizadas para evaluar este riesgo

La Mutua supervisa y gestiona las exposiciones a riesgo de crédito con el objetivo de cumplir
con las obligaciones para con sus asegurados y limitar asi el riesgo asumido ante un deterioro
signi cativo de la calidad crediticia de las contrapartes.

Para La Mutua es fundamental el control del riesgo de crédito o contraparte debido a la
naturaleza de su negocio. Por ello, mediante su politica de inversién, La Mutua establece una
serie de criterios en cuanto a limites sobre niveles de rating a partir de los que crear alarmas de
seguimiento con respecto a dichos instrumentos nancieros.

C.3.3
Técnicas de reduccion del riesgo

Siguiendo los principios de su Politica de Inversion, La Mutua realiza analisis previos a la
contratacion de los activos para evitar exposiciones excesivas a los riesgos de crédito o
contraparte.

La Mutua no ha considerado necesario el uso de técnicas de reduccién de crédito o contraparte
en la gestion de su cartera de activos.

C.34
Politica de Inversion

La Mutua invierte sus activos en base al principio de prudencia establecido en el articulo 132 de
la Directiva 2009/138/CE
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C.35
Concentraciones de riesgo signi cativas

El desglose de los saldos de efectivo en las cuentas corrientes de La Mutua por cali cacion
crediticia es el siguiente:

A 625
BBB 73
<BBB 1.882

2.580

Por otro lado, otras cuantias que estan expuestas al riesgo de contraparte son:;

Reaseguro 3.172
Otros deudores 349

C.3.6
Sensibilidad al riesgo

Movimientos en la calidad crediticia de los emisores de las entidades en los que La Mutua tiene
saldos en cuentas corrientes, no generan variacion en la valoracion de la cartera de inversiones.



C4.1
Descripcién de los riesgos signi cativos

De acuerdo con la Directiva Solvencia Il, el concepto de riesgo de liquidez se de ne ‘como el
riesgo de que las empresas de seguros y de reasequros no puedan realizar las inversiones y demds
activos a fin de hacer frente a sus obligaciones financieras al vencimiento’

Atendiendo a la actividad que desarrolla La Mutua, el riesgo de liquidez se divide en:

e Riesgo de Financiacion: posibilidad de sufrir pérdidas por no disponer de efectivo o
activos liquidos para hacer frente a las obligaciones de pago, en tiempo y forma, a coste
razonable y sin afectar a la operativa diaria o a la situacion nanciera de La Mutua.

La Mutua tiene un per | de riesgo de nanciacion bajo, y por tanto puede hacer frente a
contingencias de pasivo.

» Riesgo de profundidad de mercado: posibilidad de sufrir pérdidas ocasionadas por la
reduccién de precio de un activo nanciero cuando se pone a la venta, debido al desajuste
entre oferta y demanda o por la falta de un mercado activo con su ciente volumen de
negociacion para ese activo nanciero en concreto.

Una gran parte de la cartera de inversiones de La Mutua se invierte en activos nancieros
que cotizan en mercados organizados; ello permitiria obtener liquidez de manera agil, si
fuera necesario y sin apenas impacto en resultados por la posible diferencia del precio de
valoracion y el precio de venta del activo desinvertido.

La Mutua realiza seguimiento y gestion de la tesoreria con el objetivo de atender todos los
compromisos de pago que se deriven de su actividad.

C.4.2
Medidas utilizadas para evaluar este riesgo

La Mutua examina las necesidades de liquidez e identi ca si son a corto o a largo plazo v,
en funcioén de ello, determina la idoneidad de la composicion de los activos en términos de
duracion y liquidez.

c4.3
Politica de Inversion

La Mutua invierte sus activos en base al principio de prudencia establecido en el articulo 132
de la Directiva 2009/138/CE.

Por todo ello, existe una politica de gestién de riesgo de liquidez cuyo principal objetivo es
asegurar que dispone en todo momento de fondos su cientes para hacer frente a sus pagos sin
incurrir en costes adicionales signi cativos a corto plazo; para ello, cuenta con unos indicadores
deriesgo que jan el apetito y tolerancia al mismo, entre los que destaca la reserva de liquidez,
gue actuaria como proteccion en caso de pérdidas por liquidacion forzosa de activos.
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c4.4
Técnicas de reduccion del riesgo

La propia gestion de la tesoreria realizada por La Mutua comporta el establecimiento de un
margen de seguridad para hacer frente a contingencias no esperadas.

Cc.45
Concentraciones de riesgo signi cativas

No existen concentraciones de riesgo signi cativas ni para riesgo de nanciacion, ni para riesgo
de liquidez de mercado, dado que hay recursos liquidos a la vista para poder hacer frente a las
posibles obligaciones de pago y la mayor parte de la cartera de inversiones de La Mutua esta
invertida en productos liquidos. Es decir, activos que puedan ser convertidos rapidamente a
tesoreria o liquidez, sin apenas impacto en resultados por pérdidas (cuyo origen es la liquidez
del activo). Los inmuebles presentan el mayor riesgo de liquidez en la cartera de inversiones de
La Mutua, pero su proporcion dentro de la misma es reducida.

C4.6

Sensibilidad al riesgo

La Mutua realiza periddicamente una estimacion de la pérdida de valor de la cartera de

inversiones de La Mutua respecto a su precio razonable, si se deshace una cantidad signi cativa

de la misma en un determinado periodo de tiempo.

Dado que una gran parte de la cartera de inversiones de La Mutua se invierte en activos
nancieros gque cotizan en mercados organizados, la sensibilidad a este riesgo es baja.



C5.1

Descripcién de los riesgos signi cativos

El riesgo operacional contempla el riesgo de que se produzcan pérdidas econdmicas (directas
o indirectas) provocadas por de ciencias o errores en los procesos internos, errores humanos o
tecnoldgicos, sucesos externos y/o fraudes (internos o externos).

C.5.2

Medidas utilizadas para evaluar este riesgo

La Mutua establece una medicién cuantitativa y cualitativa de todos los riesgos potenciales y
una actuacion consecuente.

La metodologia basica de nida para la evaluacién cualitativa de los riesgos se sustenta en un
Mapa de Riesgos de doble entrada que contempla el impacto y probabilidad de los riesgos
y que son clasi cados en funcién del nivel de materialidad permitido y de acuerdo con la
tolerancia al riesgo aceptada.

De forma adicional, La Mutua calcula trimestralmente los requerimientos de capital de solvencia
obligatorio por riesgo operacional.

C5.3

Técnicas de reduccion del riesgo

La mitigacion del riesgo consiste en seleccionar y aplicar las medidas correctoras necesarias
para controlar y reducir los riesgos evaluados.

La Mutua dispone de un sistema de controles periddicos que evalUan los principales riesgos

operacionales. Las posibles incidencias detectadas se comunican al responsable del &rea para
la mejora del proceso.

C54

Concentraciones de riesgo signi cativas

La Mutua tiene la mayor concentracion de riesgo operacional en algunos procesos que
requieren de la intervencion del personal. EI cambio tecnoldgico en el que La Mutua esta
inmersa permitira reducir este riesgo.

C.5.5_ N )
Sensibilidad al riesgo
La Mutua considera que ante este riesgo no tiene una sensibilidad mayor que la estandar.
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C.6.1
Riesgo regulatorioy legal

La Mutua cuenta con un gobierno sélido y controles internos regulares. Esto mitiga este tipo
de riesgo.

Los controles internos se coordinan por la funcién de Veri cacién del cumplimiento normativo
y estan sujetos al control de la funciéon de Auditoria Interna. El cumplimiento normativo se
revisa periédicamente.

La Mutua realiza un seguimiento continuo para su adaptacion a la normativa.

C.6.2
Riesgo reputacional

Entendemos por riesgo reputacional el incumplimiento legal o regulatorio y la oferta de un mal
servicio al cliente.

Este tipo de riesgo puede ocasionar sobre cualquier entidad una mala reputacion, afectando a
su capacidad de generar negocio.

La Mutua realiza un seguimiento continuo para su adaptacién a la normativa
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En Solvencia Il, las inversiones se valoran por su valor razonable, determinado de acuerdo a los
métodos previstos en la normativa, conforme a la siguiente jerarquia de aplicacion:

1. Precios cotizados en mercados activos.

2. De no existir los primeros, mediante técnicas de valoracion en las cuales las hipotesis
consideradas corresponden a datos de mercado observables directa o indirectamente
0 precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares.

El valor econémico de los activos puede no coincidir con el valor contable de los mismos (a no
ser que estén contabilizados a precios de mercado).

En este sentido, el precio de mercado esta relacionado con un mercado organizado, liquido y
profundo, en el que las transacciones corrientes de volimenes razonables no estan expuestas
a riesgo de liquidez debido a la existencia de oferta y demanda sobre el valor en cuestion. Se
entiende a estos efectos como riesgo de liquidez la posible pérdida o reduccion de precio que
se puede producir en la compra o venta de un activo nanciero debido a la existencia limitada
de vendedores o compradores (ausencia de oferta y demanda).

En cuanto alos activos por impuesto diferido, se deberan valorar todos los impuestos diferidos
relacionados con los activos que se reconozcan a efectos de Solvencia Il 0 a efectos scales,
siguiendo las normas internacionales de contabilidad. En cualquier caso, independientemente
de los activos o pasivos por impuesto diferido que existan a nivel contable, debera reconocerse
la pérdida o ganancia a nivel de total activo (y pasivo) por valorar, empleando criterios de
Solvencia Il (en lugar de contables). Aplicaremos el tipo impositivo correspondiente a dicha
diferencia y, dependiendo de si el activo ha crecido o ha disminuido, se generard un pasivo o
activo por impuesto diferido, respectivamente.



D.1.1
Valoracioén por clase de activo

La Mutua cuenta con los siguientes activos nancieros:

Activos poseidos para contratos "unit-linked" 33.987 29,8

Efectivo y depdsitos 3.981 35

Inmuebles 867 0,7

Hipotecas y otros créditos 5 0

Titulizaciones de activos 602 0,5
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D.1

Valoracion
de activos

D.1.2
Diferencias valoracion Solvencia Il y Valoracion Contable

Existen casos concretos en los que la valoracion Solvencia Il y contable presenta diferencias:

1. Los activos intangibles: tendran valor cero a no ser que puedan ser vendidos por separado
o de que se pueda demostrar que hay un precio de cotizacién en algiin mercado para ese
activo o uno similar. El fondo de comercio valdra cero en todos los casos. A cierre de 2017,
La Mutua presenta el siguiente desglose:

2. Elvalor econdmico de la renta ja incluird los intereses devengados, que contablemente
se suelen introducir en la partida de Balance “Periodi caciones” La Mutua presenta la

siguiente valoracion:

Deuda de empresas 17.581 20.241 2.660

Titulizacion de activos 602 602 0

3. Los inmuebles se valoran segun la Gltima tasacion conocida. No serd equivalente a la

valoraciéon contable. Los bienes inmuebles de La Mutua a diciembre de 2017 son:

Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 106 137 31

4. Losactivosy pasivos por impuesto diferido se valoran segiin lo comentado en el apartado

anterior de “Valoracién por Clase de Activo™.

Pasivo por impuesto diferido 169 4.620 4.451



El valor de las provisiones técnicas es la suma de la mejor estimacion y el margen de riesgo.

La mejor estimacién corresponde al valor esperado de las obligaciones de seguros suscritos por
La Mutua. Su célculo esta basado en la proyeccion de los ujos de caja esperados, incluyendo
todos los pagos por siniestros y gastos, asi como los futuros ingresos por primas, utilizando
las técnicas y modelos actuariales y estadisticos adecuados (a partir de hipotesis realistas de
siniestralidad, gastos, renovaciones, etc). Dichos ujos de caja se descuentan a la curva de tipos
de interés libre de riesgo a 31/12/2017 (publicada por el supervisor europeo, aplicando ajuste
por volatilidad) para hallar su valor actual o presente o su mejor estimacion.

El margen de riesgo garantizara que el valor de las provisiones técnicas sea equivalente al
importe que las empresas de seguros y reaseguros necesitarian para cumplir sus obligaciones.
Es decir, el coste de nanciacién del capital necesario para asumir los riesgos inherentes al
negocio.

El margen de riesgo se basa en el capital de solvencia obligatorio de los riesgos de suscripcion,
contraparte y operacional necesarios para los riesgos del negocio existente. El margen de riesgo
es el coste de nanciar dicho capital al 6% (tasa de coste de capital bajo Solvencia Il) durante
toda la vigencia del contrato y hasta su extincién.

El célculo del Margen de Riesgo se realiza mediante el método simpli cado de aproximacion
por duraciones.

Las provisiones técnicas correspondientes a la linea de negocio“Seguros vinculados a un indice de
acciones y fondos de inversién”, se determinan a partir del valor de mercado de los instrumentos

nancieros utilizados. En este tipo de seguros no es necesario calcular la mejor estimacién y el
margen de riesgo por separado, sino que se valoran conjuntamente.

En la valoracién de las provisiones técnicas de las lineas de negocio de salud (proteccién de
ingresos) se ha diferenciado la provision de siniestros y la provision de primas.

Se ha considerado toda la cartera de pdlizas existente hasta la fecha de valoracion, asi como
sus renovaciones tacitas (cuando los tomadores del seguro no han manifestado su voluntad de
rescision de los contratos y, por lo tanto, se consideran renovados).

No se han utilizado metodologias simpli cadas o aproximaciones para el calculo de la mejor
estimacion (con excepcion de la metodologia utilizada en el calculo del Margen de Riesgo).

D.2.1

Hipotesis

Paralos célculos de lamejor estimacion se han utilizado hipétesis realistas, de nidasyjusti cadas
por la Funcién Actuarial. Las hip6tesis contemplan la siniestralidad esperada, los gastos, tipos de
interés y tasas de caidas, basandose en datos histéricos de La Mutua.

Respecto a los riesgos técnicos (mortalidad, invalidez absoluta y permanente, dependencia),
se han considerado las tablas actuariales re ejadas en las notas técnicas de los productos (los
cuales han mostrado histéricamente su su ciencia).

Con el objetivo de realizar las proyecciones de gastos para el calculo de la mejor estimacion,
se ha determinado la cuantia de los gastos imputables al negocio existente a partir de los
gastos contables imputables a los productos obteniendo un importe de gasto anual asociado a
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cada contrato. Las proyecciones futuras de gastos parten de dicho importe y de lain acién futura
estimada y se consideran proporcionales al volumen de la cartera proyectada.

En los productos que La Mutua tiene clasi cados como “Obligaciones de sequro de vida - sequros con
participacion en los beneficios”, la provision matemaética acumulada devenga un interés garantizado
de manera anticipada por un determinado periodo. A efectos de la proyeccion futura se han
considerado hipotesis de rentabilidades futuras basadas en los tipos de interés actuales.

D.2.2
Valoracion por linea de negocio

En los cuadros adjuntos se muestran las provisiones técnicas por lineas de negocio:

Mejor estimacion Provisiones técnicas
Lineas de Negocio Vida bruta de reaseguro  Margen de Riesgo (Solvenciall)
Seguros de enfermedad 8.732 316 9.048
Seguros con participacion en beneficios 44.991 1.631 46.622
Seguro vin'culadgla un indice de acciones y a ) § 33.987
fondos de inversion
Otros seguros de vida 6.529 237 6.766
TOTAL 60.252 2.184 96.423

Mejor estimacion Provisiones técnicas
Lineas de Negocio No Vida bruta de reaseguro  Margen de Riesgo (Solvencia l)
Seguro de proteccién de los ingresos 312 23 335
TOTAL 312 23 335

D.2.3
Nivel de incertidumbre en las Provisiones Técnicas

La valoracion de las provisiones técnicas depende tanto de la metodologia de valoracién como de
las hipdtesis consideradas. Dado que La Mutua aplica la metodologia establecida por la normativa
Solvencia I, sin simpli caciones, las principales fuentes de incertidumbre inherentes al célculo de
las provisiones técnicas son las hipotesis (como la curva de descuento de tipos de interés, los gastos
previstos, las caidas de cartera y la siniestralidad esperada). El nivel de incertidumbre depende,
fundamentalmente, de las desviaciones que se produzcan entre las hipétesis contempladas y las
reales (y del impacto de dichas desviaciones).

Aungue el comportamiento histérico de cada una de ellas muestra variaciones, existe una cierta
estabilidad en el comportamiento de siniestralidad, gracias a la mitigacién del reaseguro, los gastos
y las caidas de cartera. En cambio, el comportamiento de las curvas de tipos de interés resulta
menos predecible, siendo las provisiones técnicas especialmente sensibles a la curva de descuento.

En el apartado de riesgo de suscripcidon se muestran algunos ejemplos de sensibilidad de las
provisiones frente a variaciones en las hipotesis.



D.2.4
Diferencias con estados nancieros

En el cuadro adjunto se muestran las principales diferencias entre las provisiones técnicas en
Solvencia Il respecto a los estados nancieros. Proceden, basicamente, de la metodologia de
valoracion y de la diferencia entre las hipotesis. Adicionalmente, las provisiones técnicas en
Solvencia Il incluyen el margen de riesgo.

Provisiones
Provisiones técnicas técnicas
Lineas de Negocio Vida (estados nancieros)  (Solvenciall) Diferencias
Seguros de enfermedad 7.811 9.048 1.237
Seguros con participacion en beneficios 42.767 46.622 3.855
Seguro vm.culad(.)’a un indice de acciones y a 33.987 33.087 0
fondos de inversion
Otros seguros de vida 8.027 6.766 -1.261
TOTAL 92.592 96.423 3.831
Provisiones
Provisiones técnicas técnicas
Lineas de Negocio No Vida (estados nancieros)  (Solvenciall) Diferencias
Seguro de proteccion de los ingresos 269 335 66
TOTAL 269 335 66

La valoraciéon de las provisiones técnicas en los estados nancieros se realiza segun lo
contemplado en la normativa de aplicacién. Frente a la metodologia aplicada en Solvencia |,
existen algunas diferencias que se comentan a continuacion:;

En los estados nancieros no se valoran los contratos mas alla de su fecha de vencimiento,
mientras que en Solvencia Il se contemplan las renovaciones tacitas en los contratos
anuales renovables. Es decir, la valoracion de la mejor estimacién incluye la renovacion de
la cartera para el préximo ejercicio.

En los estados nancieros, las hipdtesis técnicas (como las tasas de mortalidad o
incapacidad), gastos y tipos de interés técnico, corresponden a las establecidas por La
Mutua o permitidas por el legislador, mientras que en Solvencia Il dichas hip6tesis se basan
en estimaciones realistas de las mismas.

En los estados nancieros, las hipétesis de tipo de interés técnico o de descuento,
corresponden a las establecidas por La Mutua o permitidas por el legislador, mientras que
en Solvencia Il la curva de tipos de interés es la considerada como libre de riesgo en cada
momento de valoracion.

En los estados nancieros no se tienen en cuenta hipotesis de caidas de cartera o rescates,
mientras que en Solvencia Il dichas hipétesis se basan en estimaciones realistas de las
mismas.
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provisiones técnicas

En las lineas de negocio de seguros de enfermedad y otros seguros de vida, las principales
diferencias son las referentes al tipo de interés de descuento (por debajo de los tipos de interés
utilizados para el célculo de las provisiones matematicas), las hipétesis de gastos de gestion
utilizadas y la inclusion de hipdtesis de caidas de cartera y rescates en el célculo de la mejor
estimacion.

En los seguros con participacion en bene cios la principal diferencia es la metodologia. Las
provisiones técnicas en los estados nancieros se calculan retrospectivamente y seguin los tipos
de interés técnicos, basandose en el saldo acumulado hasta la fecha de valoracion. Mientras
que la valoracion de la mejor estimacién es prospectiva. Es decir, se proyectan los saldos mas las
primas futuras hasta su vencimiento con las hipétesis de la mejor estimacion. Los ujos de caja
esperados se descuentan a la curva de tipos de interés libre de riesgo.

D.2.5
Ajuste por volatilidad

Las provisiones técnicas se han calculado utilizando la curva de tipos de interés libre de riesgo
que incluye el ajuste por volatilidad contemplado en la normativa de aplicacion.

La siguiente tabla muestra el impacto que este ajuste tiene en la situacion nanciera y en los
fondos propios admisibles de La Mutua:

Provisiones técnicas 96.757 97.044 286
(so 5.404 5.430 26
Mo 4.650 4.650 0
Fondos propios 16.377 16.179 -198
Fondos propios admisibles 15.567 15.368 -198



D.2.6

Medidas transitorias

Lanormativa de Solvenciall ofrece a las entidades aseguradoras una serie de medidas transitorias
gue tienen como principal objetivo acometer paulatinamente la transicion del anterior al nuevo
régimen normativo.

La situacién nanciera y de solvencia de La Mutua ha permitido una plena adaptacion al
régimen de Solvencia Il sin la necesidad de hacer uso de las medidas transitorias.

D.2.7

Recuperables del reaseguro

Respecto al reaseguro cedido para el negocio de directo y en base a los porcentajes de cesion
previstos o histéricos, se han aplicado técnicas de valoracion equivalentes a las anteriormente
mencionadas. Su valoracion incluye el ajuste por las pérdidas esperadas por incumplimiento de
la contraparte (requerido en el articulo 81 de la Directiva 2009/138/CE).

Mejor estimacion  Mejor estimacion

Provisiones recuperables recuperables Provisiones

técnicas brutas reaseguro reaseguro técnicas netas
Lineas de Negocio Vida de reaseguro (antesajuste)  (despuésajuste)  dereaseguro
Seguros de enfermedad 9.048 1.763 1.760 7.288
Seguros_ con participacion en 16.62) 0 0 16,622
beneficios
Seguro vinculado aun !ndice.Qe 33.087 0 0 33.987
acciones y a fondos de inversion
Otros seguros de vida 6.766 1.505 1.505 5.261
TOTAL 96.423 3.268 3.265 93.158

Mejor estimacion  Mejor estimacion

Provisiones recuperables recuperables Provisiones
técnicas brutas reaseguro reaseguro técnicas netas
Lineas de Negocio No Vida de reaseguro (antesajuste)  (despuésajuste)  de reaseguro
§eguro de proteccion de los 335 27 27 108
ingresos
TOTAL 335 227 227 108

La posicion de La Mutua frente al reaseguro es conservadora y adecuada a su estructura, ya que

el riesgo de contraparte se diversi ca en cuatro grandes compafiias que, ademas, gozan de un

buen nivel solvencia (lo que explica la escasa diferencia entre los importes antes y después del

ajuste).

Las principales diferencias entre las provisiones técnicas del reaseguro en Solvenciall y los estados
nancieros se muestran en el cuadro adjunto y proceden, basicamente, de la metodologia de

valoracion.
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Valoracion de

provisiones técnicas

Seguros con participacién en beneficios 0 0 0

Otros sequros de vida 1.505 262 1.243

Enlos estados nancieros las provisiones técnicas del reaseguro corresponden a las provisiones
por siniestros ya ocurridos pendientes de liquidacion a cargo del reasegurador.

En Solvenciall lavaloracion de la mejor estimacion de losimportes recuperables del reaseguro se
realiza aplicando la misma metodologia que la utilizada en la valoracion de la mejor estimacion
del negocio en directo.

D.2.8
Cambios respecto al periodo anterior

Respecto al ejercicio anterior, La Mutua ha llevado a cabo en sus productos vida ahorro una
asignacion de gastos mas razonable atendiendo a su experiencia.

D.2.9

Simpli caciones utilizadas

No se han utilizado metodologias simpli cadas o aproximaciones para el calculo de la
mejor estimacion, a excepcion de la metodologia de calculo del Margen de Riesgo descrita
anteriormente.



D3
Valoracion de

otros pasivos

D.3.1
Valoracion por clase de pasivo

D.3.1.1 Valoracion, descripcion de las bases, métodos e hipotesis utilizados
(normativa).

Losdébitosy las partidas a pagar se valoran inicialmente al valor razonable de la contraprestacion
recibida, ajustada por los costes de la transaccion atribuibles directamente. Con posterioridad
se valoran de acuerdo con su coste amortizado.

La Mutua da de baja los pasivos nancieros cuando se extinguen las obligaciones que los han
generado.

D.3.1.2 Diferencias valoracién Solvencia Il y valoracién contable
No se materializan diferencias signi cativas entre las dos valoraciones.

D.4
Métodos de
valoracion
alternativos

No se han aplicado métodos alternativos de valoracion en las inversiones, puesto que todos los
activos nancieros de La Mutua se pueden valorar con arreglo a la normativa de Solvencia |I.
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E.1.1
Objetivos, politicas y procesos para gestionar los fondos propios

La Mutua cuenta con su propia Politica de Gestion del Capital aprobada por la Junta Rectora.
Los principios fundamentales son:
e Destinar la totalidad de los resultados positivos a incrementar las reservas libres.

e El incremento de las reservas libres permite fortalecer su situaciéon nanciera,
incrementar el fondo mutual para cumplir con los requisitos normativos en funcion de la
actividad de La Mutua y absorber los posibles resultados negativos, si fuera el caso.

E.1.2
Estructura, importe y calidad de los fondos propios por nivel

La totalidad de los fondos propios de La Mutua son de primer nivel. Que sean de primer
nivel comporta que tienen una alta disponibilidad para la absorcién de pérdidas de forma
permanente. A continuacion se muestra el detalle de los fondos propios para el ejercicio 2017

vs. 2016:
Nivel 1 No Nivel 1

Ejercicio 2017 Total restringido  restringido Nivel 2 Nivel 3
Fondos propios basicos 16.377 16.377 0 0 0
Fondo mutual inicial 5.400 5.400 0 0 0
Reserva de conciliacion 10.977 10.977 0 0 0
Total de fondo§ propios 0 0 0 0 0
complementarios

Total de fondos propios 16.377 16.377 0 0 0

Nivel 1 No Nivel 1

Ejercicio 2016 Total restringido  restringido Nivel 2 Nivel 3
Fondos propios basicos 14.330 14.330 0 0 0
Fondo mutual inicial 5.400 5.400 0 0 0
Reserva de conciliacion 8.930 8.930 0 0 0

Total de fondos propios
complementarios

Total de fondos propios 14.330 14.330 0 0 0

0 0 0 0 0



E.1.3

Fondos propios admisibles para cubrir el Capital de Solvencia

Obligatorio

El importe de los fondos propios de que dispone La Mutua asciende a 16.377 miles de euros.
Estos deben ser minorados en la cuantia que esta destinada a cubrir las obligaciones que como
entidad gestora de fondos de pensiones le exige la normativa aplicable (810 miles de euros).

El importe de los fondos propios admisible a efectos del Capital de Solvencia Obligatorio

asciende a 15.567 miles de euros.

Ejercicio 2017

Fondos propios basicos

Fondos propios de los estados financieros destinados a la
actividad de gestora de fondos de pensiones

Total de fondos propios disponibles para cubrir el CSO

Ejercicio 2016

Fondos propios bésicos

Fondos propios de los estados financieros destinados a la
actividad de gestora de fondos de pensiones

Total de fondos propios disponibles para cubrir el CSO

E.l4

Fondos propios admisibles para cubrir el Capital Minimo Obligatorio

El importe admisible de los fondos propios basicos a efectos del cumplimiento del capital
minimo obligatorio sera el mismo que en el caso del Capital de Solvencia Obligatorio.

E.1.5

Fondos propios de aplicacion las disposiciones transitorias del
Art. 308 ter apartados 9y 10 de la Directiva 2009/138/CE

No aplica medidas transitorias en el tipo de interés libre de riesgo, ni en las provisiones técnicas.

E.1.6
Fondos propios complementarios

Total
16.377

-810

15.567

Total
14.330

-821

13.509

La Mutua no cuenta con fondos propios Complementarios.

E.1.7
Restriccion sobre fondos propios

No aplica.
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E.2.1
Importes y desglose por médulo

El célculo del Capital de Solvencia Obligatorio, para el que La Mutua utiliza los parametros de la
formula estandar de Solvencia ll, esta calibrado al 99,5% de nivel de con anza.

El importe del CSO de mercado de La Mutua es de 4.003 miles de euros y se desglosa como se
indica en el siguiente cuadro:

CSO mercado Miles Euros
Tipo de interés 1.732
Bolsa 462
Inmuebles 217
Diferencial de crédito 2.286
Divisa 34
Concentracién 306
Diversificacion 1.034
Total 4.003

El importe del CSO de contraparte de La Mutua es de 687 miles de euros, proveniente
principalmente de los saldos de efectivo que La Mutua mantiene en entidades nancieras.

El importe del CSO del riesgo de suscripcion del negocio de Vida es de 3.109 miles de euros que
se desglosa como se indica en el siguiente cuadro:

CSO suscripcion vida Miles Euros
Mortalidad 677
Longevidad 185
Discapacidad 52
(aidas 2.304
Gastos 821
Revision 0
(atastréfico 327
Diversificacion 1.255

3.109



El importe del CSO del riesgo de suscripcion del negocio de salud con técnicas de vida es de
1.284 miles de euros que se desglosa como se indica en el siguiente cuadro:

€SO suscripcion salud con técnicas de vida Miles Euros
Mortalidad 0
Longevidad 728
Discapacidad 547
(aidas 4
Gastos 538
Revision 0
(atastrofico 0
Diversificacion 571
1.284

El importe del CSO del riesgo de suscripcion del negocio de salud total es de 1.604 miles de
euros que se desglosa como se indica en el siguiente cuadro:

CSO suscripcion salud total Miles Euros
Técnicas de vida 1.284
Técnicas distintas de vida 399
(atastrofico 236
Diversificacién 315
1.604

Con estos datos, el Capital de Solvencia Obligatorio Basico es de 6.608 miles de euros.

(S0 bésico Miles Euros
(50 mercado 4.003
(S0 contraparte 687
(S0 suscripcion vida 3.109
(S0 suscripcion salud 1.604
(S0 suscripcion no vida 0
Diversificacion -2.796
(S0 intangibles 0

6.608
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Las tablas anteriores muestran los resultados con los bene cios de diversi cacién aplicables por
medio de la normativa.

El importe del CSO operacional es de 597 miles de euros.

El importe del CSO a 31 de diciembre de 2017 de La Mutua es de 5.404 miles de euros, una vez
descontadas las capacidades de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos:

(0] Miles Euros
(S0 bésico 6.608
Riesgo operacional 597
Ajuste impuestos -1.801
5.404
E.2.2

Calculos Simpli cados
La Mutua no utiliza calculos simpli cados, sino que aplica la formula estandar.

E.2.3
Parametros Especi cos

No aplica.

E2.4
Capital Minimo Obligatorio

El importe del CMO de La Mutua es de 4.650 miles de euros, dado que aplica el limite minimo
absoluto establecido por la normativa. Este limite esta en funcién del tipo de entidad. La Mutua,
a efectos de CMO, es una entidad mixta (vida y no vida) con régimen de derrama pasiva. En la
siguiente tabla se muestran las variables consideradas en su célculo:

Célculo global Miles Euros
Capital Minimo Obligatorio lineal 2.382
(apital de Solvencia Obligatorio 5.404
Limite superior del Capital Minimo Obligatorio 2432
Limite inferior del Capital Minimo Obligatorio 1.351
Capital Minimo Obligatorio combinado 2.382
Limite minimo absoluto del Capital Minimo Obligatorio 4.650
Capital Minimo Obligatorio 4.650

E.25

Cambios signi cativos producidos durante 2017
No se han producido cambios signi cativos durante el periodo de referencia.
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E.3

Uso del submaddulo de riesgo
de acciones basadoen la
duracidonen el calculode
solvencia obligatorio

La Mutua no hace uso de esta metodologia.

E.4

Diferencias entre la formula
estandary cualguier modelo
Interno ufilizado

La Mutua no hace uso de esta metodologia.

E.o

Incumplimiento del capital
minimo obligatorioy el capital
de solvencia obligatorio

Los resultados anteriores y los fondos propios admisibles de La Mutua para cubrir el CSO y CMO
demuestran que La Mutua cumple holgadamente con los requisitos de Capital de Solvencia
Obligatorio y de Capital Minimo Obligatorio.

La situacién de La Mutua en CMO y CSO en todas las observaciones trimestrales del ejercicio
2017 ha cumplido holgadamente con los requisitos exigidos.
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CMO

Acronimo de Capital Minimo Obligatorio. EI CMO se
correspondera con el importe de los fondos propios
bésicos admisibles por debajo del cual los tomadores y los
bene ciarios, en caso de continuar las entidades de seguros su
actividad, estarian expuestos a un nivel de riesgo inaceptable.
Se calibrara en funcion del valor en riesgo de los fondos
propios basicos de una entidad de seguros, con un nivel de
con anza del 85%, a un horizonte de un afio. La Directiva
Solvencia II establece una serie de minimos absolutos y
relativos para el CMO.

CSO

Acrénimo de Capital De Solvencia Obligatorio. El CSO
serd igual al valor en riesgo de los fondos propios
basicos de una entidad de seguros, con un nivel de
con anzadel 99,5% a un afio vista. Es uno de los célculos
fundamentales del Pilar I.

El capital de solvencia obligatorio cubrira, como minimo,
los siguientes riesgos:

— Riesgo de suscripcion en el seguro distinto del
seguro de vida.

— Riesgo de suscripcion en el seguro de vida.

— Riesgo de suscripcién en el seguro de enfermedad.
— Riesgo de mercado.

— Riesgo de crédito.

— Riesgo operacional (que incluira los riesgos legales,
pero no los riesgos derivados de decisiones
estratégicas ni los riesgos de reputacion).

DGSFP

Acronimo de Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones.

FUNCIONES FUNDAMENTALES

La Directiva Solvencia Il establece que las entidades
aseguradoras deberan disponer de las siguientes funciones
fundamentales:

1. Funcion actuarial

2. Funcion de gestion de riesgos

3. Funcién de cumplimiento normativo

4. Funcion de auditoria interna

IIC

Acronimo de Instituciones de Inversién Colectiva.
ISFS

Acronimo de Informe sobre Situacion Financiera

y de Solvencia. Informe anual en el que la entidad
aseguradora realiza una valoracién de su solvencia
y de su sistema de gestion, basado en riesgos. Es de
divulgacién publica y forma parte del Pilar Ill,

MARGEN DE RIESGO

El margen de riesgo sera el que garantice que el valor de las
provisiones técnicas equivalga al importe que las empresas
de seguros y reaseguros necesitarian para asumir y cumplir las
obligaciones de seguro y reaseguro.

MEJOR ESTIMACION

El articulo 77 de la Directiva Solvencia Il establece que el valor
de las provisiones técnicas sera igual a la suma de la mejor
estimacion (best estimate) y de un margen de riesgo (risk
margin). Las empresas de seguros y de reaseguros calcularan
la mejor estimacién y el margen de riesgo por separado.

Lamejorestimacion delos pasivosactuariales se correspondera
con la media de los ujos de caja futuros ponderada por su
probabilidad, teniendo en cuenta el valor temporal del dinero
(valor actual esperado de los ujos de caja futuros) mediante
la aplicacion de la pertinente estructura temporal de tipos de
interés sin riesgo.

El célculo de la mejor estimacion se basard en informacion
actualizada y able y en hipotesis realistas y se realizard
con arreglo a métodos actuariales estadisticos que sean
adecuados, aplicables y pertinentes.

La proyeccion de ujos de caja utilizada en el calculo de la
mejor estimacion tendra en cuenta la totalidad de las entradas
y salidas de caja necesarias para liquidar las obligaciones de
seguro y reaseguro durante todo su periodo de vigencia.

La mejor estimacion se calculard en términos brutos, sin
deducir los importes recuperables procedentes de los
contratos de reaseguro y de las entidades con cometido
especial.



OADS

Organo de Administracion, Direccién y Supervision de La
Mutua.

ORSA

ORSA es el acronimo en inglés de Own Risks and Solvency
Assessment, es decir, autoevaluacion de riesgos y solvencia.
ORSA es parte fundamental del Pilar Il de Solvencia Il.

Solvencia Il obliga a identi car las necesidades globales de
solvencia teniendo en cuenta el per | de riesgo especi co,
los limites de tolerancia de riesgo aprobados y la estrategia
comercial de laempresa. Se trata de identi car en qué medida
el per | de riesgo de la entidad se aparta de las hipotesis en
que se basa el célculo del Capital de Solvencia Obligatorio.

PILARI

El Pilar | cubre los aspectos cuantitativos del célculo de los
requerimientos de capital de solvencia en funcién de los
riesgos de mercado, de contraparte, técnicos y operacionales
asumidos por las entidades. Incluye la valoracién de activos
a precios razonables y de pasivos a su mejor estimacion, el
calculo del margen de riesgo, y la naturaleza y calidad de los
fondos propios para la cobertura de los riesgos asumidos.

PILARI

El Pilar Il cubre los aspectos de gobernanza y sistemas de
gestion del riesgo de las entidades. También se extiende a
los distintos aspectos relacionados con la autoevaluacion de
capital y solvencia (ORSA).

PILAR 111

El Pilar Il cubre el reporting de informacion cuantitativa y
cualitativa de los pilares anteriores al supervisor y a clientes
e inversores de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

SOLVENCIAII

Sistema de solvencia basado en riesgos de nido por un marco
normativo europeo (Directiva 2009/138/CE de Solvencia
Il'y Directiva 2014/51 Omnibus) que entré plenamente en
vigor en fecha 1 de enero de 2016. El objetivo de Solvencia
Il es garantizar la solvencia de las entidades aseguradoras,
la e cacia de la gestion y la transparencia informativa a
tomadores, asegurados, bene ciarios e inversores.

La estructura de este marco normativo se basa en tres pilares:
Pilar I, Pilar Il 'y Pilar II1.

UL /UNIT-LINKED

Modalidad de seguro de vida ahorro en el que el tomador
asume el riesgo de la inversion.
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S.02.01.02: Informacion sobre el balance

31/12/17
ACTIVO C0010
Activos intangibles R0030 0,00
Activos por impuestos diferidos R0040 2.008,25
Superavit de las prestaciones de pensién R0050 -1,23
Inmovilizado material para uso propio R0060 730,33
Inversiones (distintas de los activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y fondos de
inversion) R0070 76.561,62
Inmuebles (distintos a los destinados al uso propio) R0080 136,63
Participaciones en empresas vinculadas R0090 222,41
Acciones R0100 0,19
Acciones — cotizadas R0110 0,00
Acciones — no cotizadas R0120 0,19
Bonos R0130 73.129,61
Bonos publicos R0140 52.276,49
Bonos de empresa R0150 20.241,36
Bonos estructurados R0160 9,80
Valores con garantia real R0170 601,96
Organismos de inversién colectiva R0180 1.676,61
Derivados R0190 0,00
Depésitos distintos de los equivalentes a efectivo R0200 1.396,16
Otras inversiones R0210 0,00
Activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y fondos de inversion R0220 33.986,66
Préstamos con y sin garantia hipotecaria R0230 5,00
Préstamos sobre pdlizas R0240 5,00
Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas fisicas R0250 0,00
Otros préstamos con y sin garantia hipotecaria R0260 0,00
Importes recuperables de reaseguro de: R0270 3.492,10
No vida y enfermedad similar a no vida R0280 227,20
No vida, excluida enfermedad R0290 0,00
Enfermedad similar a no vida R0300 227,20
Vida y enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversior  R0310 3.264,90
Enfermedad similar a vida R0320 1.760,38
Vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversién R0330 1.504,52
Vida vinculados a indices y fondos de inversién R0340 0,00
Depositos en cedentes R0350 0,00
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios R0360 272,87
Cuentas a cobrar de reaseguro R0370 28,14
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros R0380 814,98
Acciones propias ( tenencia directa) R0390 0,00
Importes adeudados respecto a elementos de fondos propios o al fondo mutual inicial exigidos pero no
desembolsados aun R0400 0,00
Efectivo y equivalente a efectivo R0410 2.584,47
Otros activos, no consignados en otras partidas R0420 0,00

TOTAL ACTIVO R0500 120.483,19
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S.02.01.02: Informacion sobre el balance

3112117

PASIVO C0010
Provisiones técnicas — no vida R0510 335,13
Provisiones técnicas -no vida (excluida enfermedad R0520 0,00
Provisiones técnicas calculadas como un todo R0530 0,00
Mejor estimacion R0540 0,00
Margen de riesgo R0550 0,00
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a no vida) R0560 335,13
Provisiones técnicas calculadas como un todo R0570 0,00
Mejor estimacion R0580 312,06
Margen de riesgo R0590 23,07
Provisiones técnicas — vida (excluidos vinculados a indices y fondos de inversion) R0600 62.435,53
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a vida) R0610 8.890,41
Provisiones técnicas calculadas como un todo R0620 0,00
Mejor estimacion R0630 8.579,47
Margen de riesgo R0640 310,94
Provisiones técnicas -vida (excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversién) R0650 53.545,12
Provisiones técnicas calculadas como un todo R0660 0,00
Mejor estimacion R0670 51.672,37
Margen de riesgo R0680 1.872,74
Provisiones técnicas — vinculados a indices y fondos de inversién R0690 33.986,66
Provisiones técnicas calculadas como un todo R0O700 33.986,66
Mejor estimacion R0O710 0,00
Margen de riesgo R0720 0,00
Pasivos contingentes R0740 0,00
Otras provisiones no técnicas R0O750 146,56
Obligaciones por prestaciones de pension R0760 0,00
Depositos de reaseguradores RO770 401,90
Pasivos por impuestos diferidos R0O780 4.620,46
Derivados R0O790 0,00
Deudas con entidades de crédito R0800 0,00
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito R0810 0,00
Cuentas a pagar de seguros e intermediarios R0820 0,00
Cuentas a pagar de reaseguro R0830 167,75
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros) R0840 2.012,26
Pasivos subordinados R0850 0,00
Pasivos subordinados que no forman parte de los fondos propios basicos R0860 0,00
Pasivos subordinados que forman parte de los fondos propios basicos R0870 0,00
Otros pasivos, no consignados en otras partidas R0880 0,00

TOTAL PASIVO R0900 104.106,25
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